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A Unimed Nordeste-RS faz parte do Sistema Unimed, que é a maior experiência 

cooperativista do mundo na área da saúde. 

Fundada em 1972, conta hoje com 1.210 Cooperados atuando nos 17 municípios de sua 

área de abrangência geográfica. É uma cooperativa médica que, além de atuar no segmento de 

operadora de planos de saúde, atua ainda nas seguintes atividades: prestação de serviços 

assistenciais, com hospital próprio, pronto-atendimentos, assistência domiciliar, atendimento pré-

hospitalar, laboratório, serviços de diagnóstico por imagem, saúde ocupacional, rede de farmácias 

e medicina preventiva, através de programas de prevenção, promoção, assistência e 

gerenciamento da saúde de seus mais de 380 mil clientes através de diversos produtos 

oferecidos. 

A cooperativa segue seu Estatuto Social e a Lei das Cooperativas nº 5764, de 1971, não 

estando, portanto, sujeita à lei das sociedades no que diz respeito ao direito dos acionistas. Da 

mesma forma não emite debêntures ou outro papel negociável no mercado de ações. A 

destinação das sobras é definida em assembleia geral ordinária realizada anualmente. Seguindo a 

legislação vigente, o Fundo de Reserva Legal recebe 10% do resultado dos atos cooperativos. O 

Fundo de Assistência Técnica Educacional e Social (Fates) recebe 5% do resultado dos atos 

cooperativos e 100% do resultado dos atos auxiliares e não-cooperativos. 

 No primeiro semestre de 2021 a Unimed, com muito trabalho, tem se dedicado a superar 

as adversidades do período pandêmico e fechar o período com resultados satisfatórios conforme 

seu planejamento estratégico.  

Foi avaliada nos últimos anos pela Agência Nacional de Saúde Suplementar (ANS) como 

um do melhores planos de saúde do país no índice de Desempenho da Saúde Suplementar (IDSS). 

Em relação a nossa pontuação dentro da norma derivada n° 11, que realiza o acompanhamento 

dos indicadores econômico-financeiros das singulares do sistema Unimed, ficou classificada no 

nível máximo. 

A Cooperativa adotou medidas e ações para combater a disseminação do Corona vírus em 

2020 que se mantiveram neste primeiro semestre de 2021 pondo em prática um plano aberto, 

reavaliado diariamente e moldado de acordo com as necessidades emergentes no transcorrer da 

pandemia. Desde o surgimento de casos de covid-19 na região, o Complexo Hospitalar Unimed 

abriu 55 novos leitos de UTI, deixando a instituição com 79 leitos por determinados períodos, um 

aumento ímpar em instituições de saúde, que exigiu a ampliação da linha de frente. Para garantir 

o atendimento na pandemia, muitos equipamentos foram adquiridos, 200 profissionais, entre 

médicos, fisioterapeutas, enfermeiros e técnicos, foram contratados para atuar no Complexo 

Hospitalar. Além de diversas outras estratégias de contingencionamento ao atendimento, 

salienta-se também a inauguração de leitos clínicos no sétimo andar do Complexo, voltados ao 

tratamento especializado para pacientes com covid-19. 

 



 

No sentido de resguardar a continuidade operacional normal diante das incertezas do 

momento atual, a administração da Cooperativa adotou medidas como: contenção de despesas 

das áreas administrativas, aderiu a modalidade de trabalho home office. 

 Para o exercício de 2021, mesmo diante das incertezas causadas pela pandemia do novo 

Corona Vírus (COVID-19), a Administração da Instituição possui a expectativa de crescimento de 

vidas e do faturamento, tendo como base o planejamento orçamentário, estratégico e financeiro 

da Cooperativa.  

A diretoria da Unimed Nordeste-RS apresenta o Balanço Patrimonial e as demais 

Demonstrações Contábeis, bem como as notas explicativas e o parecer dos auditores, referentes 

ao 1º Semestre do exercício de 2021. A Unimed fechou o semestre com 454 milhões de 

Contraprestações efetivas de planos de assistência à saúde e Eventos indenizáveis líquidos no 

valor de 348,9 milhões. O resultado líquido da cooperativa neste primeiro semestre foi de R$23 

milhões. 

Ações importantes, além das já citadas anteriormente ligadas à pandemia foram 

desenvolvidas neste período, dentre elas:  

Aprovação em AGE da ampliação de leitos de UTI no Complexo Hospitalar Unimed e de;  

Leitos de internações no 6º andar, também neste complexo. 

Fechamento de contratos com grandes empresas, dentre elas a Marcopolo. 

Grande envolvimento na aplicação RN 443/ANS que dispõe sobre a adoção de práticas 

mínimas de governança, controles internos e gestão de riscos para fins de solvência para as 

operadoras e RN 451/ANS que dispõe sobre os critérios para definição do capital regulatório das 

operadoras de planos de assistência à saúde; 

Fortalecimento da LGPD – Lei Geral de Proteção de Dados que regulamenta o tratamento 

de dados pessoais e direito fundamental à privacidade; 

RN 452/ANS (Acreditação de Operadoras de Plano de Saúde): reconhece as operadoras 

pela qualidade da prestação dos serviços e pela eficiência em gestão; 

Acreditação da Unidade Materno Infantil – Qmentum International - modelo de avaliação 

de serviços de saúde que assegura às organizações atenderem aos requisitos internacionais de 

governança e boas práticas assistenciais; 

A Cooperativa mantém para o segundo semestre de 2021 a necessidade do 

acompanhamento da sinistralidade e continuidade em investimentos na rede de serviços 

próprios, oferecendo qualidade e melhora dos resultados de forma sustentável. 
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