
A UNIMED NORDESTE-RS
É NOTA MÁXIMA NO
ÍNDICE DE DESEMPENHO
DA SAÚDE SUPLEMENTAR
DA ANS!

A Agência Nacional de Saúde Suplementar - ANS divulgou o Índice de 
Desempenho da Saúde Suplementar – IDSS. Pelo segundo ano consecutivo, 
a Unimed Nordeste-RS conquistou a nota máxima de 1,000. Isso nos 
coloca entre as 10 melhores cooperativas de grande porte do Brasil.

O IDSS visa avaliar e aprimorar o desempenho das operadoras de plano 
de saúde em quatro dimensões:

Qualidade em Atenção à Saúde: avaliação do conjunto de ações 
em saúde que contribuem para o atendimento das necessidade de 
saúde dos beneficiários, com ênfase nas ações de promoção, 
prevenção e assistência à saúde prestada. A Unimed Nordeste-RS 
obteve desempenho de 0,7984 nessa dimensão.

GaGarantia de Acesso: condições relacionadas à rede assistencial 
que possibilitam a garantia de acesso, abrangendo a oferta de rede 
de prestadores. A Unimed Nordeste-RS obteve desempenho de 
0,6547 nessa dimensão.

SSustentabilidade no Mercado: monitoramento da 
sustentabilidade da operadora, considerando o equilíbrio 
econômico-financeiro, passando pela satisfação do beneficiário e 
compromissos com prestadores. A Unimed Nordeste-RS obteve 
desempenho de 1,0000 nessa dimensão

GeGestão de Processo de Regulação: essa dimensão afere o 
cumprimento das obrigações técnicas e cadastrais das operadoras 
junto à ANS. A Unimed Nordeste-RS obteve desempenho de 
0,9166 nessa dimensão.

Nosso cuidado completo com a saúde das pessoas 
nos torna uma das 10 MELHORES DO BRASIL!*

Essa conquista é muito importante, pois reforça
o nosso compromisso com o seu cuidado. 

Que possamos continuar oferecendo o melhor
em saúde para você e sua família!

Obrigado por confiar no trabalho da
Unimed Nordeste-RS.
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